Algiz Camp
Zz La
; 9 mp WARUNKI UCZESTNICTWA

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Ustala sie Warunki Uczestnictwa we wszystkich imprezach turystycznych organizowanych przez
Aliz Agata Jasinska (Organizatora) w rozumieniu przepiséw ustawy o ustugach turystycznych.

Il. ZAWARCIE UMOWY | PLATNOSCI

1. Zawarcie umowy z Klientem (opiekunem prawnym Uczestnika) nastepuje w formie pisemnej po
zapoznaniu sig przez niego z ofertg Organizatora, Warunkami Uczestnictwa, stanowigcymi integralng
czes$é umowy, oraz podaniu petnych danych teleadresowych i wptaceniu zaliczki w wysokosci
okreslonej dla danej imprezy turystycznej.

2. Wptata zaliczki stanowi podstawe do sporzadzenia umowy, ktérg Organizator wysyta do Klienta w
dwach egzemplarzach. Klient dostarcza Organizatorowi jeden egzemplarz podpisanej umowy.

3. Klient z ktérym podpisano umowe ma obowigzek wptaty pozostatej czesci umowionej ceny
najpdzniej na 30 dni przed terminem imprezy turystycznej na wskazany przez Organizatora rachunek
bankowy lub do kasy Organizatora.

4. W przypadku zakupu imprezy na mniej niz 30 dni przed jej rozpoczeciem nalezy jednorazowo
wptaci¢ petng kwote za impreze w momencie zawarcia umowy.

5. Ceny ustug i Swiadczen dla Klienta sg cenami umownymi.

6. Niedokonanie wptat w odpowiednich terminach oraz niedostarczenie do Organizatora Umowy i
Karty Kwalifikacyjnej jest traktowane jako zerwanie umowy z winy Klienta.

7. Osoba kupujgca winna sprawdzié, czy w umowie zawarto prawidtowe dane i uzgodnienia.

8. 0 kazdej zmianie danych osobowych lub istotnych danych zwigzanych z realizacjg umowy Klient
ma obowigzek bezzwtocznie poinformowa¢ Organizatora by mozliwe byto zatatwienie niezbednych
formalnosci dla uczestnictwa w imprezie turystycznej.

[l REALIZACJA UMOWY

1. Uczestnictwo w imprezie osoby niepetnoletniej wymaga pisemnej zgody jej opiekunéw prawnych
na Karcie Kwalifikacyjnej, dostarczonej do Organizatora najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem
imprezy.

2. Podpisujac umowe Klient deklaruje, iz stan zdrowia Uczestnika umozliwia jego udziat w imprezie, a
w przypadku zachorowania w trakcie imprezy zwalnia leczacych go lekarzy z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej wzgledem Ubezpieczyciela oraz wyraza zgode na udostepnienie mu
dokumentacji medyczne;j.

3. Zakup lekéw dla Uczestnika, zaréwno podstawowych jak i specjalistycznych pokrywa Klient.

4. Rodzice/opiekunowie Uczestnika imprezy majg obowigzek zawiadomi¢ Organizatora, oraz
zaznaczy¢ w Karcie Kwalifikacyjnej o wszelkich dysfunkcjach zdrowotnych i w zachowaniu dziecka.
W przypadku ukrycia jakichkolwiek wad psychicznych lub fizycznych utrudniajgcych sprawowanie
opieki nad Uczestnikiem imprezy Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie skutki
wynikajace z tego tytutu.

5. Organizator odpowiada za realizacje ilosci i jakosci $wiadczen w trakcie trwania imprezy z
wyjatkiem przyczyn od niego niezaleznych np. warunki atmosferyczne, decyzje wtadz pafstwowych,
sita wyzsza itp.

6. Organizator nie dokonuje zwrotéw wartosci Swiadczen, ktdre nie zostaty w petni wykorzystane z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika np. spéZnienie na miejsce zbiorki, rezygnacja z czesci lub
catosci imprezy, choroba i inne.

|V ODWOLANIE IMPREZY

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany ceny lub odwotania imprezy z przyczyn od siebie
niezaleznych (np. dziatanie sity wyzszej, wydarzenia polityczne, zmiana cen paliw, wzrost kursu walut,
wzrost podatkéw, decyzje wiadz panistwowych, brak wymaganego minimum uczestnikow (60%), brak
mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow wyjazduy, itp.), ma jednak obowigzek
zawiadomic¢ o tym Klienta nie pozniej niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy.

2. W przypadku odwotania imprezy Klient ma prawo do: otrzymania w catosci wniesionych wczesniej
wptat lub uczestnictwa w imprezie zastepczej o tym samym standardzie lub innym za odpowiednig
doptata lub zwrotem réznicy w cenie.

3. Klient w ciggu trzech dni od dnia, w ktérym zostat poinformowany o zmianie warunkéw ma
obowigzek poinformowaé Organizatora o przyjeciu lub odrzuceniu nowych warunkéw umowy. Brak
odpowiedzi w tym terminie jest traktowany, jako akceptacja nowych warunkéw.

V. REZYGNACJA Z UDZIALU W IMPREZIE

1. Ustala sie, ze Klient moze bez zgody Organizatora przenie$¢ na osobe spetniajaca warunki udziatu
w imprezie turystycznej wszystkie przystugujgce mu z tytutu umowy uprawnienia, jezeli jednoczesnie
osoba ta przejmuje wszystkie wynikajgce z tej umowy obowiazki.

2. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkéw, o ktérym mowa w ust. 1, jest konieczne wobec
Organizatora, jezeli Klient zawiadomi go o tym przed rozpoczeciem imprezy turystycznej w terminie
okreslonym w umowie.

3. Za nieuiszczong czes$¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez Organizatora w
wyniku zmiany Uczestnika imprezy turystycznej dotychczasowy Klient i osoba przejmujaca jego
uprawnienia odpowiadajg solidarnie.

4. Rezygnacja w imprezie nastepuje z datg doreczenia Organizatorowi pisma zawierajgcego
oswiadczenie o rezygnacji Klienta z udziatu w imprezie.

5. W przypadku rezygnacji lub zmiany terminu imprezy turystycznej przez Uczestnika, Organizator
zastrzega sobie prawo do dokonania potragcen w wysokosci kosztéw rzeczywiscie poniesionych
przez Organizatora (do chwili doreczenia mu o$wiadczenia Uczestnika o rezygnacji lub zmianie
terminu imprezy). Organizator wskazuje przy tym informacyjnie, iz $rednie koszty tych potrgcen
ksztattujg sie w praktyce nastepujgco, w zaleznosci od terminu rezygnacji:

a. 10% ceny imprezy — jezeli ztozenie rezygnacji nastapito nie pézniej niz na 30 dni przed data
rozpoczecia imprezy

b. 50% ceny imprezy - jezeli ztozenie rezygnacji nastapito nie pdzniej niz na 14 dni przed data
rozpoczecia imprezy

c. 80% ceny imprezy — jezeli ztozenie rezygnacji nastapito nie pdzniej niz 7 dniem przed data
rozpoczecia imprezy

d. 90% ceny imprezy — jezeli rezygnacja nastapita pdzniej niz 7 dni przed dniem rozpoczecia imprezy,
chyba ze klient wskaze osoby (-e) zobowigzujace sie wstapi¢ w prawa i obowigzki Klienta,

6. W przypadku nie powiadomienia Organizatora o rezygnacji z imprezy, Klient zobowigzany bedzie
do uiszczenia petnej optaty za impreze.

VI. UBEZPIECZENIA

1. Organizator ma obowigzek zawarcia na rzecz oséb uczestniczgcych w imprezach turystycznych
umow ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

2. Organizator jednoczes$nie zaleca Klientowi zawarcie ubezpieczenia od kosztéw z tytutu rezygnacji z
udziatu i utraty bagazu.

VII. REKLAMACJE

1. Jezeli w trakcie trwania imprezy turystycznej Klient stwierdza wadliwe wykonanie umowy, powinien
niezwtocznie powiadomi¢ o tym Wykonawce ustugi oraz Organizatora, w sposéb odpowiedni dla
rodzaju ustugi, wedtug nastepujacych zasad:

A. reklamacje nalezy zgtosi¢ w recepcji osrodka, hotelu, u Przedstawiciela Organizatora lub
Rezydentowi w czasie pobytu, reklamacje nie zgtoszone w trakcie trwania imprezy, ktére z przyczyn
oczywistych nie moga podlega¢ pdzniejszej weryfikacji, nie beda rozpatrywane po jej zakonczeniu,
B. jezeli wada nie zostata usunieta w trakcie trwania imprezy, Klient jest zobowigzany do wniesienia
reklamacji na pismie bezposrednio do Organizatora po jej zakoriczeniu, nie p6zniej niz w terminie 30
dni od daty zakoriczenia imprezy.

C. Organizator zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacije w ciagu 30 dni od daty jej otrzymania; brak
odpowiedzi w wyznaczony terminie oznacza, iz reklamacje okresla sie za uznana.

D. przyczyna reklamacji nie moga by¢ okolicznosci, za ktére Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci z przyczyn od niego niezaleznych np. sity wyzsze.

VIIl. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Uczestnik ma prawo do $wiadczen zgodnych z umowsa i ofertg Organizatora.

2. Uczestnik zobowigzany jest do posiadania aktualnych dokumentéw upowazniajgcych do
przekroczenia granicy RP lub zameldowania na terenie RP.

3. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw porzadkowych oraz zwigzanych z
bezpieczerstwem i przestrzeganiem przepiséw przeciwpozarowych w miejscu zakwaterowania i w
trakcie podrozy.

4. Uczestnik zobowigzany jest do bezwzglednego stosowania sie do wszystkich regulaminéw
obowigzujgcych na obozie, polecen kadry instruktorskiej umozliwiajgc im realizacje programu oraz do
przestrzegania przepiséw prawa na terenie kraju i w krajach odbywania sie imprezy.

5. Spozywanie i posiadanie alkoholu oraz palenie tytoniu lub zazywanie i posiadanie $rodkéw
odurzajgcych na imprezie (obozie) jest zabronione. Organizator zastrzega sobie prawo rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym (wydalenie z imprezy) w powyzszych przypadkach lub, jezeli
Uczestnik utrudnia sprawne realizowanie programu i naraza na niebezpieczenstwo siebie lub innych.
Wszelkie koszty dalszego pobytu i powrotu Uczestnika do domu obcigzajg w takim przypadku
Klienta. 6. Jezeli Uczestnik jest osobg niepetnoletnia, reprezentujacy go Klient (opiekun prawny)
oswiadcza, ze w przypadku rozwigzania umowy z winy Uczestnika, odbierze go z miejsca trwania
imprezy turystycznej w ciggu 48 godzin od momentu powiadomienia go droga telefoniczng o
zaistniatej sytuacji

7. Klient (rodzic, opiekun prawny) wyraza zgode na badanie dziecka alkomatem lub testami
narkotykowymi w przypadku podejrzenia spozywania narkotykéw lub alkoholu przez Uczestnika
imprezy.

8. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone z winy Uczestnika i zobowigzuje sie do ich
naprawienia w sposob okreslony przepisami prawa lub pokrycia kosztéw naprawy.

IX. INFORMACJE DODATKOWE

1. Doktadne informacje dotyczace zbidrki, godz. wyjazdu i powrotu dziecka zostang potwierdzone na
3 - 5 dni przed datg rozpoczecia imprezy na stronie internetowej Organizatora, drogg mailowa lub
telefonicznie.

2. Podane godziny przyjazdéw i odjazdéw oraz miejsce zbiérki moga ulec zmianom ze wzgledu na
panujace warunki atmosferyczne, sytuacje na drogach lub inng site wyzsza.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany godziny odjazdéw i przyjazdéw oraz zmiany srodka
transportu, przy czym zobowigzane jest wowczas powiadomi¢ Klientéw najpdzniej 12 godzin przed
terminem wyjazdu/przyjazdu.

4. Transport moze odbywac sie autokarem, busem lub PKP, w szczegdlnych przypadkach
samochodem osobowym. Klient wyraza zgode na przewo6z Uczestnika imprezy prywatnymi
samochodami pracownikéw i instruktoréw Organizatora w trakcie trwania imprezy.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki spowodowane opéznieniami PKP oraz nie
odpowiada za ewentualne komplikacje wynikajace ze zmiany miejsca wsiadania, nie lezace po
stronie Organizatora.

6. Posiadanie legitymacji szkolnej - dokumentu uprawniajacego do znizki na podrézowanie PKP jest
obowigzkowe. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku natozenia ewentualnego
mandatu za brak dokumentu.

7. Jezeli Uczestnik imprezy nie skorzysta z transportu w wyniku spéznienia sie na zbidrke, nie moze
by¢ to powodem do jakichkolwiek roszczen.

8. Uczestnik ma mozliwos$¢ w trakcie trwania imprezy zdeponowania pieniedzy u instruktora —
opiekuna grupy. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne kradzieze nie
zdeponowanej gotowki.

9. Organizator nie odpowiada za ewentualna kradziez lub zgubienie jakichkolwiek wartosciowych
rzeczy (CD, MP3, aparat fotograficzny i innych) posiadanych przez Uczestnika w trakcie trwania
imprezy.

10. Organizator bezwzglednie zakazuje uzywania telefonéw komaérkowych przez Uczestnikow
podczas trwania zaje¢ na imprezie.

11. Odwiedziny rodzicéw lub prawnych opiekundw Uczestnika imprezy odbywajg sie po
wczesniejszym zawiadomieniu kierownika obozu, poza miejscem zakwaterowania i odbywania zaje¢
programowych.

X. PRAWO DO WYKORZYSTANIA WIZERUNKU

1. Organizator zastrzega sobie prawo do nieodptatnego wykorzystania zdjec i filméw do celow
marketingowych (m.in. w katalogach, folderach, na stronie internetowej), na ktérych zostat utrwalony
wizerunek Uczestnika w trakcie trwania imprezy turystycznej.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Warunkami Uczestnictwa zastosowanie maja odpowiednie
przepisy Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — o ustugach turystycznych (tj. Dz. U. z 2004 r., Nr 223,
poz. 2268, ze zm.), Kodeksu Cywilnego oraz przepisy o ochronie Konsumenta.

2. Wszelkie spory mogace wynikac z tytutu realizacji umowy bedg rozstrzygane polubownie, w razie
braku porozumienia przez Sad wiasciwy rzeczowo i terytorialnie dla siedziby Organizatora.
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